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Smlouva o zpracovani osobnich udajt
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Verze 2.0
Uginnost od 18. 8. 2026
Poskytovatel TaskGrip s.r.0., ICO 21511306

0. Smluvni strany

Strana Identifikace

Spravce / prvotni | Zakaznik je identifikovan v Objednavce a v zaznamu o akceptaci podle ¢l. 3.3 VOP (identita

zpracovatel a e-mail jednajiciho uzivatele, organizace, datum, ¢as, IP adresa, verze, URL a SHA-256
dokumentu).
Zpracovatel / TaskGrip s.r.o., ICO 21511306, nabiezi Zavodu miru 1885, 530 02 Pardubice, zapsana u

dalSi zpracovatel Krajského soudu v Hradci Kralové, oddil C, viozka 52788, zastoupena Petrem Slavikem a Ing.
Martinem Malym, ktefi jednaji spole¢né, GDPR kontakt: info@taskgrip.com

Spravce a Zpracovatel déle spole¢né jako ,Strany“. Tato smlouva (dale jen ,DPA) je soucasti smlouvy o
poskytovani sluzby TaskGrip Construction a ma prednost v otazkach zpracovani osobnich udaja.

Elektronicka forma

DPA m(zZe byt uzaviena samostatnou elektronickou akceptaci pfed aktivaci placené Sluzby. PoZzadavek pisemné formy
v&etné elektronické formy vyplyva z ¢l. 28 odst. 9 GDPR.

1. Definice a role Stran

1.1 Pojmy ,osobni udaje“, ,zpracovani®, ,spravce®, ,zpracovatel, ,subjekt udajd“, ,poruseni zabezpeceni
osobnich udaji“ a ,dozorovy Ufad“ maji vyznam podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 (dale jen ,GDPR").

1.2 Zakaznickymi osobnimi udaji jsou osobni Udaje obsazené v datech, dokumentech, pfilohach,
zaznamech, zvuku, obrazu, metadatech a pokynech, které Spravce nebo jeho uzivatelé vlozi do
Sluzby nebo které jsou pfi jejim pouzivani zpracovany jménem Spravce (dale jen ,Zakaznické udaje“).

1.3  Spravce uréuje Ucely a podstatné prostfedky zpracovani Zakaznickych Gdaju. Zpracovatel je zpracovava
pouze jménem Spravce a podle jeho doloZzenych pokynu. Jedna-li Zakaznik jako zpracovatel pro jiného
spravce, povazuje se pro uUcely této DPA za prvotniho zpracovatele a TaskGrip za dalSiho
zpracovatele; Zakaznik odpovida za opravnéni zapojit TaskGrip do fetézce.

1.4 Udaje zpracovavané TaskGripem pro vlastni U&ely uzavieni a spravy smlouvy, fakturace, Gdetnictvi,
zabezpecCeni vlastnich systému, pravnich narokd a vlastni marketingové komunikace nejsou
Zakaznickymi udaji podle této DPA. Pro tato zpracovani jedna TaskGrip jako samostatny spravce a
popise je ve svych zasadach ochrany osobnich udaja.

TaskGrip Construction 1/9



Smlouva o zpracovani osobnich udaji (DPA) | TaskGrip Construction | verze 2.0

2. Predmét, doba, povaha a ucel zpracovani

21

2.2

2.3

2.4

Pfedmétem zpracovani je poskytovani Sluzby, zejména vedeni elektronického stavebniho deniku,
sprava uzivatell a opravnéni, ukladani pfiloh, podpisové a identifikaéni workflow, archivace, export,
technicka podpora a — je-li vyuzita — funkcionalita umélé inteligence.

Zpracovani probiha po dobu U¢innosti hlavni smlouvy a po dobu nezbytnou pro export, vymaz, archivni
retenci a plnéni pokynu podle ¢l. 10 této DPA. Podrobné doby uchovani jsou uvedeny v pfiloze €. 1.

Povaha zpracovani zahrnuje zejména shromazZdovani, zaznamenavani, organizovani, strukturovani,
ukladani, vyhledavani, zpfistupnéni opravnénym uzivateldm, pfenos schvalenym dalSim
zpracovatelum, podepisovani, ovéfovani, archivaci, zalohovani, export a vymaz.

Ugelem je umoznit Spravci provozovat elektronicky stavebni denik a souvisejici procesy, plnit jeho
smluvni a zakonné povinnosti a pouzivat objednané funkce Sluzby. Zpracovatel nesmi Zakaznické
Udaje pouzit pro vlastni reklamu, profilovani, trénovani obecného Al modelu ani jiny neslugitelny ucel.

3. Dolozené pokyny Spravce

3.1

3.2

3.3

3.4

Zpracovatel zpracovava Zakaznické udaje pouze podle doloZzenych pokynl Spravce, véetné pokynl k
pfedani do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci, ledaZze zpracovani vyZaduje pravo Unie nebo
Clenského statu. V takovém pfipadé Zpracovatel Spravce predem informuje, pokud to pravo
nezakazuje z dulezitych duvodl vefejného zajmu.

Pokyny jsou obsaZeny v této DPA, hlavni smlouvé, Objednavce, nastaveni organizace, opravnénych
Ukonech uzivatell a dalSich pisemnych instrukcich zaslanych na info@taskgrip.com. Akceptace
aktualni DPA a nasledné pouziti konkrétni funkce predstavuji doloZzeny pokyn pro zpracovani nezbytné
k této funkci.

Zpracovatel neprodlené informuje Spravce, pokud se podle jeho nazoru pokyn jevi jako rozporny s
GDPR nebo jinym pfedpisem o ochrané osobnich udaji. Do vyjasnéni m(ize dotéené zpracovani
pozastavit v rozsahu nezbytném k omezeni rizika.

Spravce odpovida za zakonnost pokynu, pravni tituly, informaéni povinnost, transparentnost,
minimalizaci, pfesnost, retencni pravidla a opravnéni osob, které udaje do Sluzby vkladaji nebo k nim
pfistupuiji.

4. Povinnosti Zpracovatele

41

4.2

4.3

4.4

Zpracovatel zajisti, aby osoby opravnéné zpracovavat Zakaznické udaje byly zavazany micenlivosti nebo
podléhaly odpovidajici zakonné povinnosti mi€enlivosti a mély pfistup pouze v rozsahu své role.

Zpracovatel zavede a udrzuje pfiméfena technicka a organiza¢ni opatfeni podle ¢&l. 32 GDPR, s
prihlédnutim ke stavu techniky, nakladidm, povaze, rozsahu, kontextu a Ucellm zpracovani a rizikim
pro prava a svobody fyzickych osob. Minimalni opatfeni jsou uvedena v pfiloze €. 2.

Zpracovatel vede v rozsahu ¢&l. 30 odst. 2 GDPR zaznamy o kategoriich €innosti zpracovani a na
vyzadani poskytne Spravci informace potfebné k prokazani souladu s ¢l. 28 GDPR.

Zpracovatel nebude Zakaznické udaje prodavat, poskytovat pro behavioralni reklamu, kombinovat s daty
jinych zakaznikd pro vlastni UCely ani je pouzivat k vyvoji obecného modelu, s vyjimkou skutecné
anonymizovanych statistik, z nichZ nelze identifikovat fyzickou osobu, Spravce, stavbu ani projekt.
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4.5 Zpracovatel zajisti logické oddéleni zakaznickych organizaci, fizeni pfistupovych roli, evidenci
administrativnich pfistupl a pravidelné provéfovani opravnéni.

5. Bezpecénostni incidenty

5.1 Zpracovatel oznami Spravci poruseni zabezpeceni Zakaznickych udaji bez zbyteCného odkladu,
nejpozdéji do 48 hodin od okamZiku, kdy se o ném dozvi. Neuplnost pocate€nich informaci neni
divodem oznameni odlozit; informace Ize poskytovat postupné.

5.2 Oznameni podle dostupnych informaci obsahuje: a) povahu incidentu, b) kategorie a pfiblizny pocet
dotCenych subjektll a zaznamd, c) kontaktni misto, d) pravdépodobné dusledky a e) pfijata nebo
navrzena opatfeni.

5.3 Zpracovatel poskytne pfiméfenou soucinnost, aby Spravce mohl splnit povinnosti podle ¢l. 33 a 34
GDPR, zachova dikazy, vede Casovou osu a pfijme opatfeni k omezeni dopadu a zabranéni
opakovani.

5.4 Oznameni incidentu neni uznanim odpovédnosti. Zpracovatel nesmi bez pokynu Spravce informovat
subjekty udaji nebo dozorovy Ufad jménem Spravce, ledaze mu to uklada pravni predpis.

6. Prava subjektt udaju, DPIA a dozorovy uirad

6.1 S ohledem na povahu zpracovani Zpracovatel pomaha Spravci vhodnymi technickymi a organizanimi
opatfenimi plnit Zadosti subjektt udaji podle ¢l. 12 az 22 GDPR, zejména vyhledanim, exportem,
opravou, omezenim nebo vymazem udajd, pokud je to technicky mozné a v souladu s pokynem
Spravce.

6.2 Obdrzi-li Zpracovatel zadost subjektu udaji tykajici se Zakaznickych udaju, bez zbyteéného odkladu ji
preda Spravci a bez jeho pokynu na ni vécné neodpovi, ledaze odpovéd vyzaduje pravni predpis.

6.3 Zpracovatel s pfihlédnutim k povaze zpracovani a informacim, které ma k dispozici, pomaha Spravci plnit
povinnosti podle ¢l. 32 az 36 GDPR, vcetné posouzeni vlivu, pfedchozi konzultace a dolozeni
bezpecnostnich opatfeni.

6.4 BéZna soucinnost v rozsahu funkci Sluzby je zahrnuta v cené. Mimoradna individualni soucinnost nad
zakonny a sjednany rozsah muze byt po predchozim upozornéni uctovana podle skutecné
vynaloZeného ¢asu, ledaze je potfebna v disledku poru$eni povinnosti Zpracovatele.

7. DalSi zpracovatelé

7.1 Spravce udéluje Zpracovateli obecné pisemné povoleni zapojit daldi zpracovatele uvedené v pfiloze &. 3
a v aktualnim vefejném seznamu na https://www.taskgrip.cz/subprocesory.

7.2 Zpracovatel oznami zamyslené pfidani nebo nahrazeni dal§iho zpracovatele nejméné 30 dnl pfedem a
uvede jeho identitu, U€el, misto zpracovani a mechanismus pfipadného pfedani mimo EHP. Spravce
muze v této [hté vznést odlivodnénou namitku zalozenou na ochrané osobnich udaju.

7.3 Strany se pokusi namitku vyfesSit technickym omezenim, alternativnim poskytovatelem nebo vypnutim
dotcené funkce. Nelze-li namitku rozumné vyfesit, mize Spravce ukoncit pouze dotéenou sluzbu nebo
funkci bez sankce; pfedplacena cena za nevyuzitelné obdobi se pomérné vrati.

TaskGrip Construction 3/9



Smlouva o zpracovani osobnich udaji (DPA) | TaskGrip Construction | verze 2.0

7.4 \Vyzaduje-li bezprostfedni bezpecnostni riziko nebo pravni povinnost zapojeni dalSiho zpracovatele v
kratSi Ihdté, Zpracovatel jej muze zapojit pouze v nezbytném rozsahu a Spravce informuje bez
zbyteéného odkladu s uvedenim dlvodu.

7.5 Zpracovatel ulozi kazdému dalSimu zpracovateli smluvné stejné povinnosti ochrany osobnich udaju,
zejména dostate¢né zaruky vhodnych technickych a organizacnich opatfeni. Za pInéni povinnosti
dalSiho zpracovatele odpovida Spravci v rozsahu ¢l. 28 odst. 4 GDPR.

8. Pfedani osobnich udaja mimo EHP

8.1 Zpracovatel zachovava primarni ukladani databaze a archivnich objektd v Evropském hospodarském
prostoru v regionech uvedenych v pfiloze €. 3. Nékteré podpurné, platebni, Al nebo observaéni sluzby
v8ak mohou zahrnovat pfistup nebo pfedani do treti zemé.

8.2 Prfedani do tfeti zemé se uskute¢ni pouze na zakladé rozhodnuti o odpovidajici ochrané& podle ¢l. 45
GDPR, platné certifikace v EU-US Data Privacy Framework, standardnich smluvnich dolozek pfijatych
provadécim rozhodnutim Komise (EU) 2021/914 podle &l. 46 odst. 2 pism. ¢) GDPR, nebo jiného
platného mechanismu.

8.3 Je-li pouzit mechanismus podle ¢l. 46 GDPR, Zpracovatel nebo pfislusny dalSi zpracovatel posoudi
podminky pfedani a zavede pfiméFena doplfikova opatfeni, zejména Sifrovani, omezeni pfistupu,
minimalizaci, pseudonymizaci, kratkou retenci nebo Zero Data Retention podle povahy sluzby.

8.4 Vyjimky podle ¢l. 49 GDPR nejsou ur€eny jako pravidelny mechanismus pro provoz Sluzby a pouZziji se
pouze vyjimeéné, jsou-li spInény zakonné podminky a Spravce je pfedem informovan.

9. Informace, audit a kontrola

9.1 Zpracovatel na zadost poskytne informace potfebné k dolozeni souladu s touto DPA, zejména popis
opatfeni, relevantni certifikace nebo auditni zpravy poskytovatelli, vysledky penetraénich testd v
pfiméfeném rozsahu a informace o subprocesorech, s ohledem na dlvérnost a bezpecnost.

9.2 Spravce muze nejvySe jednou ro¢né provést audit nebo jej nechat provést nezavislym auditorem
vazanym ml&enlivosti. Audit se nejprve opira o dokumentaci a vzdalené ovéfeni; navitéva na misté je
mozna, pokud dokumentace nestaci, existuje dlvodné podezieni na poruSeni nebo ji vyzaduje
dozorovy ufad.

9.3 Audit se oznami nejméné 30 dnl pfedem, probéhne v pracovni dobé&, nesmi nepfimérené narusit provoz
ani zpfistupnit udaje jinych zakaznikd. Naklady nese Spravce, ledaze audit zjisti podstatné poruseni
DPA Zpracovatelem; v takovém pfipadé Zpracovatel uhradi pfiméfené naklady ovéfeni napravy.

9.4 Omezeni Cetnosti se nepouzije po zavazném bezpecnostnim incidentu, na zadost dozorového ufadu
nebo pfi divodném podezieni na podstatné poruseni.
10. Vraceni, vymaz a archivni retence

10.1 Po ukoné&eni hlavni smlouvy Zpracovatel podle volby Spravce vrati nebo vymaze Zakaznické udaje a
existujici kopie, pokud pravo Unie nebo Clenského statu nevyzaduje jejich ulozeni. Volba a vyjimky jsou
konkretizovany nize a v pfiloze €. 1.

TaskGrip Construction 4/9



Smlouva o zpracovani osobnich udaji (DPA) | TaskGrip Construction | verze 2.0

10.2 Provozni data jsou po dobu 30 dnll dostupna k bezplatnému exportu v béZzné pouzivaném strojové
Citelném formatu; poté jsou odstranéna z aktivnich systém( a nasledné z rotujicich zaloh podle jejich
Zivotniho cyklu. PFi planovaném ukonéeni provozu Sluzby ¢ini exportni lhdta nejméné 90 dn(.

10.3 U archivnich balickll Spravce touto DPA dava doloZzeny pokyn k uchovani a zpfistupnéni po dobu
sjednanou ve VOP a Objednavce, aby mohl plnit povinnosti podle ustanoveni § 166 odst. 3 a § 167
pism. c) stavebniho zakona. Spravce oznami rozhodny okamzik pro béh desetileté Ihaty.

10.4  Archivni objekty mohou byt chranény AWS S3 Object Lock v rezimu Compliance. Spravce bere na
védomi, ze po dobu nastavené retence nelze jednotlivy objekt technicky smazat ani na jeho pozdéjsi
pokyn. Zpracovatel nastavi nebo prodlouzi retenci pouze v rozsahu doloZzeného pokynu a zakonného
ucelu a po uplynuti doby zajisti vymaz bez zbyte€ného odkladu.

10.5 Po provedeni vymazu Zpracovatel na zadost vystavi potvrzeni o kategoriich a obdobi smazanych
udaja. Udaje, které musi byt uchovany z diivodu pravni povinnosti Zpracovatele nebo obrany pravnich
naroku, budou izolovany, chranény a dale zpracovavany pouze pro tento omezeny ucel.

11. Odpovédnost a spoluprace Stran

1.1 Kazda Strana odpovida za Skodu a nemajetkovou Ujmu v rozsahu ¢&l. 82 GDPR a pfislusnych pravidel
OZ podle toho, za které poruSeni odpovida. Vzajemné vyporadani nesmi omezit prava subjekt udajl
ani pravomoci dozorového uradu.

11.2  Smluvni limit odpovédnosti uvedeny ve VOP se pouzije mezi Stranami pouze v rozsahu dovoleném
pravem a s vyjimkami uvedenymi ve VOP. Nepouzije se na umysiné nebo hrubé nedbalé poruseni ani
v jiném pfipadé, ktery nelze omezit.

11.3 Strana, ktera obdrzi narok subjektu Udaju, vyzvu dozorového Ufadu nebo soudni podani tykajici se
spole€ného skutkového déje, bez zbyteéného odkladu informuje druhou Stranu, dovoluje-li to pravo, a
poskytne ji pfiméfenou soucinnost.

12. Doba trvani a zavérec¢na ustanoveni

121 DPA nabyva uc&innosti akceptaci nebo podpisem a trva po celou dobu, kdy Zpracovatel zpracovava
Zakaznické Udaje, v€etné exportni, archivacni a vymazové faze.

12.2  Pfi rozporu mezi DPA a hlavni smlouvou ma v otazkach zpracovani osobnich Udaju pfednost DPA.
Standardni smluvni doloZzky a zavazné podminky pouzitého transferniho mechanismu maji pfednost
pred rozpornym smluvnim ujednanim.

12.3 Zména DPA podléha mechanismu zmény smluvnich podminek podle VOP, avSak zména podstaty
zpracovani, nové kategorie Udajd, novy ucel nebo novy pravidelny transfer mimo EHP vyzZaduji
transparentni oznameni a pfipadné novou akceptaci pfed pouzitim dotéené funkce.

12.4 Kontaktni misto Zpracovatele pro ochranu osobnich udaja: Ing. Martin Maly, info@taskgrip.com, +420
777 038 092. Toto oznaceni samo o sobé neznamena jmenovani povérence podle ¢l. 37 GDPR.

Priloha €. 1. Podrobnosti zpracovani a retenéni pravidla
Kategorie subjekti udajt

* zaméstnanci, pracovnici a uzivatelé Spravce;
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* stavbyvedouci, stavebni dozor, technicky dozor stavebnika, autorsky dozor, projektanti a dal$i autorizované
osoby;

* subdodavatelé, dodavatelé, osoby samostatné vydéle¢né ¢inné a jejich pracovnici;

« zastupci investora, objednatele, vlastnika stavby a organua vefejné moci;

* navstévy stavby a jiné osoby zachycené v zapisu, fotografii, zvukovém zdznamu nebo pfiloze;
* dal$i osoby, jejichz udaje Spravce vlozi do dokument(i nebo komunikace.

Kategorie osobnich udaju

« identifika&ni a kontaktni Gidaje, pracovni role, organizace, ICO nebo DIC fyzické osoby podnikatele;
* uZivatelské identifikatory, e-mail, telefon, role, opravnéni a stav Gctu;

* |P adresa, zafizeni, pfihladovaci a auditni logy, Casové udaje a metadata zmén;

* Udaje ve stavebnim deniku, popis praci, dochazka, udalosti, vady, kontroly a komunikace;

» fotografie, obrazové a zvukové zdznamy, dokumenty, faktury, dodaci listy a jiné pfilohy;

* geolokalni udaje, pokud je Spravce aktivuje nebo vioZi;

e Udaje o elektronickém podpisu, certifikatu, Casovém razitku a identifikaci prostfednictvim Signi, 1.CA nebo
BankID v rozsahu vraceném danou sluzbou;

* vyjime&né Udaje zvlastni kategorie nebo Udaje o urazech a BOZP, pokud je Spravce do Sluzby vloZi; nejde o
zamyslenou vychozi kategorii a Spravce odpovida za pravni titul a omezeni pfistupu.

Kategorie Vychozi doba Pravidlo / ucel
Aktivni obsah Sluzby Po dobu hlavni smlouvy Poskytovani Sluzby a pIlnéni pokynl Spravce.
Provozni data po 30 dnu Bezplatny export; poté vymaz z aktivnich systému.
ukonéeni
Ukonéeni provozu Nejméné 90 dnl Hromadny export a pfechod.
Sluzby
Archivni bali€ky deniku 10 let od rozhodného okamziku Pokyn Spravce; Poskytovatel nastavi/rozSifi

podle stavebniho zakona technickou retenci tak, aby pokryla celou Ih{tu.
Pocatecni Object Lock Nejméné 4015 dnl od uzaméeni Technicka ochrana; neni nahradou spravného uréeni

pocatku zakonné Ihaty.

Bezpecnostni a 6 mésicl Detekce zneuZiti, bezpe€nost a audit.
pristupové logy

Podpora obsahujici 3 roky od uzavfeni ticketu Reseni pozadavku a obrana pravnich narokd.
Zakaznické udaje

Rotujici zalohy po 7 dnu Udaje jsou mimo b&zny provoz, pfistupné pouze pro
vymazu obnovu a po obnové znovu podléhaji vymazu.
Al Gateway text/obraz Zero Data Retention Pozadavek nesmi byt uchovan po vyfizeni; plati

pouze pfi aktivnim ZDR.
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Kategorie

Vychozi doba Pravidlo / ucel

Zvuk pro prepis

Po dobu technicky nutnou k
prepisu

TaskGrip po vyfizeni zvuk neuchovava; transkript se
ulozi jen na pokyn uzivatele.

LangSmith trace

NepouZije se, dokud nejsou Pfi aktivaci musi byt stanovena konkrétni retence,

spinény podminky ¢l. 11.6 VOP maskovani a transferni mechanismus.

Priloha €. 2. Minimalni technicka a organizac¢ni opatreni

Oblast

Minimalni opatreni

Rizeni pristupu

Jedine€né ucty, role a zdsada nejmensich opravnéni; administratorské pfistupy s MFA; pravidelna
revize opravnéni.

Autentizace a

Oddéleni uzivatelskych a podpisovych prostfedk(; evidence identity, €asu, rezimu podpisu a

podpis vazby na obsah; ochrana pred sdilenim ucta.

Sifrovani Sifrovani dat pfi pfenosu pomoci TLS 1.2 nebo vy$&i a Sifrovani dat v klidu prostfedky cloudového
poskytovatele; sprava tajemstvi mimo zdrojovy kéd.

Oddéleni Logické oddéleni tenantl, kontrola dotaz( a opravnéni, testovani izolace.

zakazniku

Auditni stopa

Zaznam pfihlaseni, administrativnich zmén, vytvoreni a podpisu zaznamu, zmén, exportli a
relevantnich bezpec¢nostnich udalosti.

Integrita zapist

Kryptograficka vazba podpisu na obsah, neménnost po podpisu, verzovani oprav a export
puvodniho i opraveného stavu.

Zalohy a obnova

Pravidelné zalohy, testy obnovy, oddélena opravnéni a dokumentovany postup obnovy; konkrétni
RPO/RTO pouze podle SLA.

Archiv

AWS S3 Object Lock Compliance v eu-central-1; nastaveni a prodluzovani retence; monitorovani
expirace a dostupnosti exportu.

Zranitelnosti

Aktualizace zavislosti, Fizeni zranitelnosti, pravidelné bezpecnostni testy a naprava podle

zavaznosti.

Incident Kontaktni osoby, triaZ, zachovani diikaz(, izolace, naprava, oznameni do 48 hodin a post-incident

response review.

Subprocesory Due diligence, smluvni DPA, evidovany transferni mechanismus, zmé&nové oznameni a pravidelna
kontrola seznamu.

Al DPA gate; ZDR pro text/obraz; minimalizace; zakaz trénovani na Zakaznickém obsahu; zakaz
nebo maskovani LangSmith traces bez pravniho a reten¢niho nastaveni.

Personalni Mi€enlivost, pfistup podle role, $koleni bezpeénosti a ochrany osobnich Udajd, odebrani pfistupd

opatieni pfi skonceni spoluprace.

Kontinuita Dokumentovany exit plan, 30/90denni export, test hromadného exportu a odpovédnosti za

cloudové Ucty a platby.

TaskGrip Construction

719



Smlouva o zpracovani osobnich udaji (DPA) | TaskGrip Construction | verze 2.0

Priloha €. 3. Seznam dalSich zpracovatelt

Tabulka vychazi z informaci poskytnutych Spravcem sluzby TaskGrip ke dni 21. 7. 2026. Polozky oznagené

jako podminéné se zapoji pouze pfi pouziti pfislusné funkce. Pfed publikaci musi byt doplnény a ovéfeny

vS8echny poloZzky ozna¢ené hranatou zavorkou.

Dalsi zpracovatel

Vercel Inc.

Supabase, Inc.

Amazon Web
Services EMEA
SARL

Digital factory s.r.o.,
ICO 06988377
(sluzba Signi)

Prvni certifikacni
autorita, a.s.

Bankovni identita,
a.s.

OpenAl Ireland Ltd. a

prislusné skupinové
spoleénosti

Anthropic PBC (pres
Vercel Al Gateway)

LangChain, Inc.
(LangSmith)

ECOMAIL.CZ, s.r.0.,
1ICO 02762943

MessageBird B.V. /
Bird

TaskGrip Construction

Uéel

Hosting aplikace, CDN,
serverless funkce; Vercel Al
Gateway

Databaze, ulozisté,
autentizace

S3 Object Lock / WORM
archiv a souvisejici
infrastruktura

Podpisové workflow,
identifikace, ¢asova razitka a
integracni metadata

Kvalifikované certifikaty,
vzdalené podepisovani a
Casova razitka

Elektronicka identifikace a
BankID SIGN podle
zvoleného workflow

PFimy prepis hlasu; pfipadné
model pfes Al Gateway

Al model pro
textové/obrazoveé funkce, je-li
vybran

Observabilita a ladéni Al
béhu

Transakéni e-maily v rozsahu
pokynu Spravce

SMS OTP a provozni
notifikace

Misto

Aplikaéni hosting:
Frankfurt (fra1); Al:
podle zvoleného
modelu

AWS eu-central-1
(Frankfurt); podplrné
pfistupy podle DPA

eu-central-1 (Frankfurt)

EU / Azure podle

nastaveni sluzby

Ceska republika / EU

Ceska republika

EHP a USA

USA

USA nebo zvoleny
region

Ceska republika / EU

MessageBird B.V.,
Nizozemsko; EU

Zaruky / stav

DPA,; pfi treti zemi SCC /
rozhodnuti o odpovidajici ochrang;
ZDR pro Al

DPA; SCC podle potfeby

AWS DPA; SCC pro pfipadny
pfistup mimo EHP

Smluvni podminky a DPA;
navazujici poskytovatelé I.CA a
Bankovni identita

NizSi ¢lanek fetézce pres Digital
factory; kvalifikované sluzby dle
Trusted List

NizSi ¢lanek fetézce pres Digital
factory; role podle konkrétni sluzby

OpenAl DPA; SCC / DPF podle
skutecného toku; podminéné
pouzitim Al

Nizs8i ¢lanek retézce; DPA/SCC v
fetézci; pouze se ZDR

NEAKTIVOVAT pro Zakaznicky
obsah, dokud neni u¢inna
DPA/SCC a nastavena
retence/maskovani

DPA jako soucast podminek;
vlastni marketing TaskGripu je
mimo tuto DPA

DPA; zpracovavana pouze
telefonni €isla a obsah zpravy
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DalsSi zpracovatel Ucel Misto Zaruky / stav

Google Ireland
Limited / Google LLC

OAuth, Gmail nebo cloudova
integrace pouze podle

EU s moznym
pristupem z USA

Google Cloud DPA, SCC;
aktivuje se pouze propojenim
skute¢né aktivovanych funkci uctu ze strany zakaznika

Poskytovatelé mimo fetézec zpracovani jménem Spravce

Stripe Payments Europe, Limited nebo jina pfislusna entita Stripe zpracovava platebni, antifraud a regulatorni
udaje podle vlastnich podminek ¢astec¢né jako samostatny spravce a ¢astec¢né jako zpracovatel TaskGripu pro
jeho vlastni Ucely. Neni proto automaticky dalSim zpracovatelem Spravce podle této DPA. Obdobné rozdéleni
roli mize platit u BankID, Digital factory a poskytovatel( kvalifikovanych sluzeb; rozhoduje konkrétni operace a
jejich smluvni dokumentace.

Priloha €. 4. Matice roli a pokynu

Operace Typicka role Zdroj pokynu / rezim

Obsah stavebniho deniku,

prilohy, uzivatelé projektu

Archivni retence deniku

Al nad Zakaznickym
obsahem

Smluvni kontakty, fakturace,
ucetnictvi

Vlastni marketing TaskGripu

Platby a antifraud

Kvalifikovany certifikat a
davéryhodna sluzba

Za Poskytovatele

Jméno:

Zakaznik — spravce / TaskGrip —
zpracovatel

Zakaznik — spravce / TaskGrip —
zpracovatel

Zakaznik — spravce / TaskGrip —
zpracovatel / Al sluzby — dalsi
zpracovatelé

TaskGrip — samostatny spravce

TaskGrip — samostatny spravce

TaskGrip a Stripe podle operace jako
spravci / Stripe pfipadné zpracovatel
TaskGripu

Role podle prava a podminek
poskytovatele sluzby

Za Zakaznika

Jméno:

Funkce:

DPA, nastaveni Uc¢tu a ukony uzivatel(

Vyslovny pokyn v ¢l. 10.3 DPA a VOP;
Zakaznik oznamuje rozhodny okamzik

Akceptace aktualni DPA + pouziti
oznacené funkce; ZDR a transferni
zaruky

Zasady ochrany osobnich udaja
TaskGripu; mimo DPA

Zasady ochrany osobnich udaji a
pravidla obchodnich sdéleni; mimo
DPA

Stripe DPA a privacy terms; mimo

fetézec této DPA

Digital factory / I.CA / BankID
podminky; TaskGrip zajistuje integraci

Funkce:

Datum a podpis: Datum a podpis:
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